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Mòdul 1. El català als Equipaments Cívics i Comunitaris 

Els Equipaments Cívics i Comunitaris de Catalunya, com a espais d’accés obert a 

la ciutadania, són un espai important pel que fa a la creació i la consolidació d’una 

xarxa de vincles entre veïns i veïnes dels diferents territoris de Catalunya. Els 

treballadors d’aquests equipaments sou els principals responsables de facilitar els 

processos de construcció d’un teixit comunitari sòlid i estable. En aquest sentit, 

doncs, segur que a l’hora de dur a terme la vostra tasca teniu en compte tota una 

sèrie de qüestions socials i culturals d’acord amb el que necessiten els usuaris que 

ateneu. 

Però, així com tracteu de revisar constantment els comportaments que teniu en 

relació amb situacions vinculades a la condició social, econòmica, cultural i moltes 

d’altres, teniu present l’ús de la llengua? A l’hora de desenvolupar les tasques 

quotidianes a l’equipament, tant pel que fa a les gestions de comunicació interna 

(tracte entre companys/es) com pel tracte amb l’usuari, intenteu pensar quin 

idioma feu servir?  

La llengua, com a via d’accés al pensament i element natural de significació, és 

una eina fonamental de la construcció personal i col·lectiva del nostre dia a dia. 

Tot i així, precisament, per la seva condició d’element quotidià, a vegades no pren 

el paper que li pertocaria en la nostra autoreflexió. 

Com deveu saber, des de fa uns anys, la llengua catalana pateix una situació social 

de minorització que provoca que es trobi en un estat d’emergència. Per tant, els 

seus parlants, com a actors corresponsables del seu ús, hem d’intentar 

prendre consciència respecte del paper que ocupa en el nostre dia a dia.  

El català és la llengua oficial i pròpia de Catalunya i, per tant, es constitueix com 

un element fonamental per construir un marc de cohesió social entre els ciutadans 

de Catalunya. A part, la llengua catalana és la tretzena llengua europea més 

parlada a la Unió Europea (tot i que no és encara una de les llengües oficials de la 

Unió) i es parla en quatre estats europeus diferents. De fet, en total, el català 

compta amb més d’onze milions de parlants. 
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La revisió del que s’ha comentat fins ara us pot portar a la sensació de trobar-vos 

davant una contradicció: com es pot parlar d’un context d’emergència 

lingüística si és la tretzena llengua més parlada de la UE i compta amb un 

nombre de fins a onze milions de parlants? Doncs, precisament, aquesta és una 

de les coses que es tractaran d’explicar en aquests mòduls. La majoria de 

catalanoparlants, com a parlants naturals bilingües, tenim molta facilitat per 

canviar constantment de llengua i, tot sovint, no som conscients ni de quina és la 

llengua amb la qual hem mantingut la última interacció. Tot i les grans avantatges 

que això comporta, a la vegada, configura un context que facilita la substitució de 

l’ús d’una de les dues llengües. Com es desenvoluparà al següent mòdul, les dades 

en relació amb l’ús social del català als espais públics són especialment 

preocupants. 

Els mòduls formatius que es presenten a continuació, juntament amb els vídeos de 

suport, us han d’apropar a desenvolupar una perspectiva crítica en relació amb la 

situació social del català. Per conseqüència, en principi, s’hauria d’articular una 

presa de consciència que faciliti la revisió dels vostres usos lingüístics quotidians. 

Al cap i a la fi, com a treballadors d’equipaments públics que elaboren tasques 

d’atenció a les persones, sou un dels responsables fonamentals a l’hora de 

normalitzar la llengua catalana a la xarxa comunitària.  

 


